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 چكیده

. از آنجا ندا نیز کاربرد داشتهدینی  در تبلیغ که دارد یمتعدد یها شیوهذاری هوشمندانه،عنوان فرایند تأثیرگ اقناع به

ت آنها در تبلیغ اخلاقی نیستند، حساسیت نسبت به عدم کاربسهای تأثیرگذاری بر مخاطبان  که برخی از شیوه

وجود در تبلیغ های اقناعی م آن بوده تا کشف نماید کدام شیوهبه دنبال این پژوهش دینی مضاعف است و لذا 

روش تحلیل  طبقو احادیث همسو بوده است.  استفاده از آنها تا چه میزان با آیات قرآن دینی پرکاربرد و

 ،ترس استدلال،تکرار،امیدآفرینی،ایجاد»اقناعیشیوه  ششمشخص گردید که  مصاحبه با کارشناسان ود بنیا داده

اند و نتایجی  اقناعی در تبلیغ دینی داشتههای  کاربرد بیشتری نسبت به سایر شیوه «و استناد به مشاهیر نیاز ایجاد

بر  ینید غیغالب تبل ییهمسودهنده  ها در قرآن و احادیث به دست آمد، نشان که از تحلیل و بررسی این شیوه

 ست.بوده ا ثیو احاد اتیمحور آ

دارای فرصت ، ساده و شفاف و محتوای غنیچینش منطقی و افزا همراه با  بصیرت روایی، و  یقرآن استدلالالبته 

با بخش، به دور از اغراق، متناسب  آگاهی مورد نظر قرآن و احادیث هم تکرار است و برای مخاطبان انتخاب

تبشیر و به دور از کارکرد کننده  هم تأمین آفرینی امید است، تحمیل پیامو به دور از  احترامکننده  مراعات، ظرفیت

چنین  هم اخلاقی است. ضد یها قالب دور از و به متوازن با بشارت ،متواضعانه نیز، ایجاد ترس ب بوده وامید کاذ

، و استناد به مشاهیر بر محور و به دور از امیال کاذب و تحمیل بر دیگران ظرفیتبا تناسب م ،ایجاد احساس نیاز

 تخصص آنها و حق انتخاب مخاطب است.
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، استناد به دآفرینی، ایجاد ترس، ایجاد نیازامیاستدلال، تکرار، های اقناع،  شیوهدینی،  تبلیغ ن کلیدی:واژگا

 مشاهیر.

 مقدمه .１

های متعددی شکل گرفته و مورد تحلیل واقع شده که به خاطر نفوذ و  شیوه اقناع، وغ در طول تاریخ تبلی

 ی دربخش و اثرکارآمدی  غایتاند. با توجه به  کاربرد داشته و شیوع پیدا کردههای مختلف  تأثیرشان در زمینه

به خاطر سیطره اند و البته  های موجود بر محور اخلاق طراحی نشده کم برخی از شیوه ی، دستاقناع یها وهیش

 به همین جهتاخلاقی زیاد بوده است؛  ردهای ضدطراحی و استفاده از شگنظام سلطه بر افکار عمومی، تبلیغاتی 

آنها  کارآمدی و اثربخشیکه  اینعلاوه بر ، نیدی تبلیغبرای  اقناعی موجود های شیوهدر استفاده از  ضرورت دارد

 آنها هم ملاحظه شود.اخلاقی مطلوبیت  مورد نظر باشد،

های اقناعی برای تبلیغ دینی  باره ضرورت مطلوبیت اخلاقی در کنار کارآمدی و اثربخشی در استفاده از شیوهدر

فیِ  لآ اِکراهَ»اسلام، اقناع داریم؛ معنای اینر د»فرماید: شود که می می و بسندهی استناد ا فرمایش امام خامنهبه 

شود منتقل کرد و منعکس کرد.  یعنی تفکّر دینی را جز با اقناع نمی؛هم که در قرآن هست،این است« الدّین

حقیقتاً وقتی یک »فرماید: می ایشان در فراز دیگری.(۰۲/۴/۴۹۳۴«)کند کنید؛ این، جاذبه ایجاد میبتوانید اقناع 

کنید؛ اقناع  کنید، مخاطبتان را اقناع می توانید، قدرت اقناع پیدا می میحقیقتی جزو فکر شما و ذهن شما شد، 

فکری. اگر چنانچه ما بخواهیم با تشر و تُشور و تهدید و ضرب و زور، یک چیزی را به ذهن طرف تحمیل 

بول هم بکند، امّا ماندگار ای ق صورت لحظه بههیجانات، فرض کنید که تحت تأثیر مثلاً؛بکنیم، ممکن هم هست

 (.۰۲/۴/۴۹۳۴).«نیست

ز منظر دین های متعددی درباره اصل تبلیغ و اقناع صورت گرفته و حتی مکانیزم تبلیغ و اقناع ا هرچند پژوهش

های  شیوه از یک که کدام باره صورت نگرفته  این در حال تحقیقی در عینقرار گرفته،  و اخلاق هم مورد توجه

 غهای رایج در تبلی بوده تا شیوهصدد  پژوهش حاضر دررو،  است؛از این بیشتر استفاده شدهاقناعی در تبلیغ دینی 

نماید که و تحلیل تبیین و آنگاه بر اساس متون دینی اعم از آیات قرآن و روایات  ودهدینی را کشف نم

و اجرایی بر محور اخلاق طراحی داشت و چقدر مطلوبیت اخلاقی خواهند  میزان های رایج تا چه روش

تبلیغ دینی با الگوی غالب و رایج، به چه میزان با نیازها، موجود در اقناعی های  شیوه دیگرتعبیر  ؛بهاند شده
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 .های قرآنی و روایی همخوانی دارد ها، انتظارات و مصالح ثابت و متغیر مخاطب و هدایت خواسته

های  شیوه تحقیق که کدام یاصلپرسش تعیین شده نسبت به  از پیش یها و پاسخ تعیین و تحلیل فرضیهالبته 

اند، و هر کدام تا چه میزان بر محور متون دینی بوده و چقدر  اقناعی کاربرد بیشتری در تبلیغ دینی داشته

و پردازش به مسأله پس از تحلیل  ممکن است روش تحلیل داده بنیاد غیرتا قبل از اند،  مطلوبیت اخلاقی داشته

 روی تحقیق قرار خواهد داد. ها، زوایای جدیدی را فرا داده

یچارچوب مفهوم .２

، یادگیری و تغییر نگرش، ای نظریه زمینه نظیر های مختلفی و حتی نظریه تعاریف متعددی بیان شدهاقناع برای 

کند اقناع در خلأ  ای تأکید می مثال نظریه زمینهکه برای  ارائه شده نمایی تفسیر شناختی و حقیقت تکمله، تلقیح

اگر ذهن آدمی ساخته شده باشد، تغییر آن و به تبع،  و گیرد، بلکه با محتوای ذهن سروکار دارد صورت نمی

ای  های اقناعی به گونه پیام ینظریه دیگراما طبق  (۴۲۴: ۴۹۳۹، یساروخان)تحقق فرایند اقناع دشوار خواهد بود

: ۴۹۳۲)سورین،شوند تا مخاطب تصمیم بگیرد چه اطلاعاتی پردازش کند و چگونه تصمیم بگیرد میچینش 

۰۷۳-۰۳۴).  

مبتنی بر عناصر ارتباطی چون جذابیت،  کننده پیام، ارسالو   ندهریگ ارتباط، یادگیری و تغییر نگرش براساس نظریه

دو طرفه، نگرش و تغییر آن، منبع پیام، مقصد پیام، و نوع جسارت و ترس، پیام یک طرفه و  نوع پیام، جاذبه های

اقناع طی شش ، مدلاین طبق  .(۱۵۳-۱۴۳: ۴۹۳۱راجرز، )ورزد بازخورد به ارسال ارتباطی خود مبادرت می

به محتوای ، گیرد:مخاطب در معرض پیام قرار گیرد تا امکان تحت تأثیر قرار گرفتن او باشد مرحله صورت می

نظر در  نگرش مورد از آن پس،برای تغییر نگرش نتیجه پیام را قبول کند،ندسپس پیام را درک ک ،کند پیام توجه 

رفتارش  که اگر پیام بر نو بالاخره ایشود،او یادسپاری شود و او پیام را فراموش نکند تا در آینده بر او تأثیرگذار 

 .(۴۹: ۴۹۳۳ الیاسی،)ت کندتواند رفتار او را در موقعیت، هدای موثر باشد، نگرش جدید می

مخاطب را شرط هم آمیختن پیام اقناعی و محیط نزدیک فکری  مخاطب، درنظریه تکمله برای تحرک اندیشه 

حمله به عقاید مخاطب را شرط مهم اقناع د تلقیح،و رویکر(۴۲۰-۳۳: ۴۹۳۹)ساروخانی، داند مهمی در اقناع می

زمان تکذیب عقاید اساسی پذیر خواهند بود و توسعه مصونیت،عقاید مصون نشوند، آسیب اگرکه مارد  ش برمی

 (.۰۱۰-۰۱۴: ۴۹۳۲)سورین،  مخاطب توسط دیگران است
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که به تحلیل فرآیند تجزیه و تحلیل پیام توسط مخاطب پرداخته ی شناخت ریتفس یینما قتیحق نظریه چنین در هم

مدل اقناعی حاضر، اقناع در دو بر اساس  است.نظر  وردمشده، چگونگی تأثیر عوامل اقناعی بر داوری مخاطب 

شود و در مسیر جانبی بر اعتبار،  مسیر اصلی و جانبی قرار دارد؛ در مسیر اصلی بر محتوای مستدل پیام تأکید می

شناختی بر  نمایی تفسیر شود.حقیقت شونده تکیه می برخورد او با اقناع  کننده و جایگاه و پایگاه اجتماعی اقناع

، اصلاح های درست ساختن مردم به نگرشو متمایل  ها صحت نگرش ای بنا شده که عبارتند از: ضوعهاصول مو

تأثیر  تبادل و توازن، ،های جدید پیام جهت ارزیابیبر اساس عوامل موقعیتی ها توسط خود مخاطبان  نگرش

مثبت یا منفی اندیشه گیری  موجب جهت، تأثیر عوامل و متغیرهایی که ها نگرشعوامل مختلف در تغییر 

-۵۳: ۴۹۳۳)الیاسی، مخاطب می شوند و باعث می گردند او به صورت جانبدارانه محتوای پیام را درک کند

۱۹.) 

؛ ارتباط از جمله آنهاست کند که  نیز کمک بسیاری به فهم پیرامونی اقناع می مفاهیم همسان و همخوانتحلیل 

( ۷۷: ۴۹۳۰الهی و کاملی،  کن نیست) فتحبدون برقراری ارتباط ممهر ارتباطی ماهیت اقناعی دارد و اثرگذاری 

توان گفت ارتباط اقناعی، کوششی آگاهانه و  دیگری است که در ارتباط با اقناع می همچنین تغییر نگرش، واژه

و  یاله فتحفعال است که هدفش تغییر نگرش،باور و رفتار آدمی است و باید پیام اقناعی به هدف خود برسد) 

 کند،البته گفته شده که  روشن تر می اقناع را که معنایاست  مرتبط دیگری( تبلیغ، اصطلاح ۷۳: ۴۹۳۰ ،یاملک

 ،دانستند یرساندن مترادف م یو آن را با اطلاع دادن و آگاه کردند یم فیاعلان تعر یرا نوع غیتبل تر شیپ اگر

 کرد نییامروز را تب یو چند وجه دهیچیپ غاتیساده و معصومانه تبل فیتعر نیتوان بر اساس چن ینم گرید

زرق و برق  پررا است که محصولات  ییجادو ستمیس ،غیتبل( طبق این تبیین، ۴۷: ۴۹۳۱)میرفخرایی، 

با تبلیغات مصطلح فرق تبلیغ مورد نظر قرآن به تعبیر شهید مطهری البته  (.۴۳۲: ۴۹۷۳ ،ییرفخرای)مکند یم

( که همان معنای رساندن، شناساندن و ۴۴۳: ۴۹۳۷قرآنی استعمال شود) مطهری، کند و باید همان معنای  می

ترین  دقیقبه عنوان هسته اصلی تبلیغ، چنین متقاعدسازی، هم (.۹۵۲) همان، به پیام استنسبت آگاه کردن مردم 

است و ترغیب نیز مانند اعتمادسازی، نوعی جذبه و راه  اعتمادسازی جهت اقناع و واژه ارتباطی با اقناع 

  (.۹۹: ۴۹۳۰ است) حاجی پور،متقاعدسازی مخاطب 
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و خلسه مسخ اقناع با مفاهیمی همانند  شود که وجه داده میهم ت مفاهیم مخالف آناقناع بر  یدر مفهوم شناس

 لیو در صدد تحم شود میاستفاده  ها سوء انسان یذهن یناتوان ای یاز سادگدر مسخ که چرا  ؛متفاوت است

تفکر و آنی مخاطب است که در خلسه، جذب بیدر آن اقناع با خلسه چنین تفاوت  . هماست امیپ ای شهیاند

دیشمندانه و درونی پذیرد، در حالی که اقناع، مستلزم بروز تغییر در ذهن آدمی، پذیرش به خواست، انتحقق می

 (.۳۱: ۴۹۳۹ ،یساروخان)پیام استسازی 

هوشمندانه بر افکار و  یرگذاریفراگرد تأث» را ، اقناعاین پژوهشود، جها و تعاریف مو با ملاحظه همه دیدگاه

و  (۹۴: ۴۹۳۳پور،  )حاجیداند می«یو یرفتار ای ینشیب طهیآگاهانه و آزادانه در ح رییجهت تغ مخاطب لاتیتما

کننده، شمول اقناع بر دو حیطه افکار و تمایلات، و حق انتخاب مخاطب،  ی اقناعهوشمندبر فراگرد بودن اقناع، 

گفته شگردی  ، تکنیک وگونه روش، فن، ترفنددر این تحقیق به هر های اقناع شیوه نیز، کند. یتکیه و تاکید م

و منبع فرستنده پیام اقناعی به وسیله آن در صدد اقناع مخاطبان و متقاعدسازی  کنندهشود که شخص اقناع می

اخلاقی هستند که در این  کارانه و ضد ها گاهی مطلوبیت اخلاقی دارند و گاهی فریب البته این شیوه؛ستآنها

نوعان  با هممعنای مثبت آن و ارتباط تفاهمی  به  غ،یتبل نیچن هم اند. اخلاقی آمده پژوهش با عنوان شگردهای ضد

و (۳۱: ۴۹۳۳)ارنسون، و ترویج و انتشار منظم یک آموزه و آیین خاص (۰۳۴: ۴۹۳۴)بیات،با هدف هدایت آنان

و منظور از (۰۴: ۴۹۳۱ت)سهرابی،اس ر اقناع مخاطبان به هدفی خاصمنظو در نهایت رساندن هرگونه پیام به

 ،۵۴:، نور۹۳:احزاب ،۰۹:احقاف ،۱۳و۱۰:اعراف، ۱۷:مائده)آن است نیهمان معنای قرآتبلیغ دینی،

ان را اقناع مخاطبوظیفه ابلاغ مبین و ،پیامبران در ایصال رسالت الهی خویشطبق آیات شریفه،که (۴۳:عنکبوت

قید دین و گستره آن یعنی تبلیغ در  با توجه بهاز تبلیغ دینی  نویسنده منظور .(۴۵ق:۴۴۲۱احمدغلوش،)اند داشته

است ای  ها و قوانین توحیدی و هرگونه برنامه ، اخلاقی، دستورالعملمسائل اعتقادیمسائل مختلف دینی اعم از 

مقام دفاع از مبلغ دینی در  وو تنظیم شده است ر دنیا و آخرت طراحی ا ده که برای هدایت و سعادت انسان

 دهد. یدین و تفکر دینی انجام م

 بنیاد روش تحلیل داده .３
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یک روش پژوهشی  ور اساس کار پژوهش حاض(Grounded Theory)بنیاد داده ق تحلیلروش تحقی

در مواردی که امکان تدوین فرضیه وجود دهد  می به پژوهشگران امکان واستقرایی و اکتشافی است 

این تئوری ؛تدوین یک تئوری جدید اقدام کنده خود ب ،تعریف شده های از پیش جای استفاده از تئوری هب،ندارد

 یواقع و شرایط های گردآوری شده از محیط داده طبق شخصی پژوهشگر نیست، بلکه جدید بر مبنای نظر

 (.۴۰۴و  ۵۴: ۴۹۳۳)محمدپور،شود تدوین می

فلیک، ؛ ۰۴: ۴۹۳۹)فی، گیرد صورت میکدگذاری باز، محوری و گزینشی در سه مرحله که  بنیاد تحلیل داده

 های رایج در تبلیغ  روش ،لیل متون دینیبر اساس تح تحقیقر این د(۳۳-۳۱: ۴۹۳۴جی استربرگ،  ؛۵۱: ۴۹۳۷

 کدگذاری گزینشی، و در مرحلهکشف و استخراج گردیده  بر اساس مصاحبه با متخصصان علوم ارتباطات دینی

چون و ه در نظر گرفته شدسنجی  رتبه وبندی  با رویکرد اولویتها  ای مکمل، جهت انسجام مصاحبه پرسشنامه

محاسبه نتایج به دست آمده در روش روش دقیق است، ها نیازمند  و تعیین اولویتهای نهایی  دادهسنجی اعتبار

، به مقیاس لیکرت علاوه بر حاسبه ضریب معکوس م تحلیل داده بنیاد با ضریب معکوس صورت گرفته است.

های مبتنی بر آزمون فریدمن هم استفاده   در پژوهش ،گیری اندازههای  ترین مقیاس از رایجیکی عنوان 

 (.۱۲-۴۴: ۴۹۳۷، سلیمی، ۴۲۱-۳۷: ۴۹۳۱، صوفی، ۰۵۳: ۴۹۳۵زاده،  )حسنشود می

 گذاری باز های اقناعی و کد شیوه .４

اخلاقی، ده، به تبع مسائل گوناگون فکری و اعتقادی، های آن گسترده بو با گستره مسائل اقناعی، طراحی شیوه

ی اقناع های متعددی برا روش ها، فقهی و حقوقی، تجاری و اقتصادی، سیاسی و اجتماعی و سایر عرصه

هم در چارچوب  وگانه کاربست مثبت و منفی دارند؛ یعنیکه اکثریت آنها وجهه د مخاطبان ایجاد گردیده

ظرفیت کاربرد اقناعی در مسائل از این رو قابلیت و  ؛از محور اخلاق قابل ارائه هستند اخلاق و هم خارج

 اند. خاطبان خود از آنها استفاده کردهمتعدد دینی را دارند و مبلغان دینی آگاهانه یا ناآگاهانه برای اقناع م

ها، اهمیت  شیوه اقناعی را  احصا نموده که در گزینش باز  شیوه۷۲پژوهش با تفحص در منابع گوناگون،این 

ای نظیر مغالطه در برخی تبلیغات دینی هم مورد  و چه بسا شیوه ظه قرار گرفتهشیوع و رواج آنها مورد ملاح
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ها در کنار توجه به شیوع و رواج روش،  علاوه، محور کارآمدی و اثربخشی  روش گرفته است. بهاستفاده قرار 

 مورد ملاحظه بوده است.

اده در تبلیغات دینی را دارند، برخی از صورت مشروع و اخلاقی قابلیت استف ها به چه اکثریت شیوه هم چنین اگر

خطابه، تمثیل،  ،ن، بشارت و انذار، تذکر و یادآوری، موعظه، جدال احسها مانند حکمت و استدلال برهانی هشیو

اند و  السلام کاربرد داشته توسط قرآن حکیم و معصومین علیهم امر به معروف و نهی از منکر به صورت مستقیم

، خود پیام ن، مکان، مخاطب، مبلغ پیام اقناعیهم کارآیی دارند. البته روشن است که زمادر هر عصر و زمانی 

بیت به تناسب  الت دارد. پیامبران و امامان اهلمتقاعدگرایانه، و ابزار و قالب در کیفیت چینش و ارائه شیوه دخ

 اند. های اقناعی استفاده می کرده یوهمخاطبان از هر کدام از ش

ای دیگر  مکن است یک شیوه برخاسته از شیوهگانه، قسیم همدیگر نیستند، بلکه م۷۲های که شیوه دیگر آننکته 

اند که در مباحث اندیشمندان  اری آزاد به صورت مجزا آورده شدهو مکمل آن باشد و بدین جهت در کدگذ

 ارتباطات و اقناع به صورت مستقل ذکر شده اند.

: ۴۹۳۲مقدم، عباسی،۱۳: ۴۹۱۳ ، زورق،۴۳: ۴۹۳۳الیاسی، ،۰۴۳-۴۹۴: ۴۹۳۹پراتکانیس،(گانه۷۲ناعی های اق شیوه

 قدیری،، ۴۷۲-۴۹۳: ۴۹۳۱، کاویانی، ۴۴۴-۴۴۹: ۴۹۷۳گیدنز، ،۴۵۰ :۴۹۳۲،سورین، ۹۳۳ :۴۹۳۵مک کوایل،، ۴۲۳

که ( ۴۰۳-۷۳: ۴۹۳۳پور،  یحاج، ۹۵۴: ۴۹۳۴دادگران، ، ۴۷۴: ۴۹۳۱،یسهراب، ۰۵: ۴۹۳۰فر، سلطانی، ۷:ش۴۹۳۴

تر مشاهده شد،  م چندین مصاحبه جهت استخراج دقیقدر متون قرآنی و روایی و با انجاو  یا  منابع ارتباطیدر 

 جدول ذیل آمده است.در 

 مرحله كدگذاری باز های اقناع و شيوه .۱جدول

 نام شیوه کد نام شیوه کد نام شیوه کد

 سئوال القایی ۵۴ تحریف ۰۱ اخلال در پیام اقناعی مقابل ۴

 سازی شرطی ۵۰ تدریج ۰۷ سریع ارائه پیام ۰

 ضدتبلیغ ۵۹ تذکر و یاد آوری ۰۳ استدلالی ۹

 طرح ناگهانی ۵۴ترساندن از بزرگی  ۰۳ استقرا ۴
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 بزرگان

 زیسا فشرده ۵۵ تشبیه ۹۲ استناد به مشاهیر ۵

 سازی و انتقال قرینه ۵۱ تصدیق ۹۴ بر تقابل با مخاطب اصرار ۱

 قیاس مع الفارق ۵۷ تصویر سازی ۹۰ اعتبار بخشی ۷

 مباحثه و مناظره ۵۳ تضاد   ۹۹ اقناع خود انگیخته ۳

 مجادله ۵۳ تعمیم جذابیت ۹۴ اقناع عملی ۳

 مجاورت ۱۲ تقلید ۹۵ القا ۴۲

 مستندسازی ۱۴ تکرار پیام ۹۱ الگودهی ۴۴

امر به معروف و نهی از  ۴۰

 منکر

 نمایی مظلوم ۱۰ تلفیق اعتبار ۹۷

 مغالطه ۱۹ تلقین ۹۳ امیدآفرینی ۴۹

 انگاری مفروض ۱۴ تمثیل ۹۳ ایجاد احساس گناه ۴۴

 موعظه و اندرز اخلاقی ۱۵ توسل به شوخی ۴۲ ایجاد ترس ۴۵

 نفی و اثبات ۱۱ جوسازی ۴۴ ایجاد تعهد ۴۱

 نماد سازی ۱۷ سازی چارچوب ۴۰ ایجاد جذابیت جنسی ۴۷

 طلبی هماورد ۱۳ چالش مثبت ۴۹ ایجاد نیاز ۴۳

 همرنگی با جماعت ۱۳ حرکت از پله دوم ۴۴ سازی برجسته ۴۳

 هنجار معامله به مثل ۷۲ حرکت از حاشیه تاریک ۴۵ زنی برچسب ۰۲

 - - بخشی خطابه و حماسی ۴۱ نمایی بزرگ ۰۴

به کارگیری لفظ و لحن  ۰۰

 موثر

 - - خودسوزی ۴۷
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 کدگذاری محوری ی وهای اقناع شیوه .５

ردیف قرار گرفتند. به های همسان و همخوان در یک  ها، شیوه مطالعه بیشتر و با انجام مصاحبه با در این مرحله

قالب عام و خاص آنها، و با در نظر گرفتن   لحاظها، با  ات و هم ردیفی شیوهتر با ملاحظه اشتراک تعبیر روشن

ته قابل توجه آن که برخی از شیوه کاهش یافت. نک ۰۵شیوه اقناعی به  ۷۲تر و پرکاربردتر،  رایجهای  روش

 ها با چندین شیوه  همخوانی و تناسب دارند. شیوه

بنیاد و با کدگذاری آزاد صورت گرفت، در گام  گانه که در گام نخست تحلیل داده ۷۲های  شود شیوه می تأکید

ها و  اس مصاحبهها بر اس تقلیل یافت و کاهش و محدویت شیوهشیوه  ۰۵دوم و در مرحله کدگذاری محوری به 

 ۰۵های  شیوهو  به نتیجه مطلوب صورت گرفته ها به منظور رسیدن گذاری و هم ردیفی شیوه با توجه به اشتراک

 های مشابه ذکر گردیده است. همراه با  روش ذیل ی در جدولکدگذاری محور طبقگانه 

 كدگذاری محوریهای اقناعی و  شيوه .۲جدول

 - - دام موهومات ۴۳ بیان از زبان ثالث ۰۹

 - - دروغ بزرگ ۴۳ گویی پاره حقیقت ۰۴

 - - سکوت ۵۲ فرض پنهان پیش ۰۵

 های همسان و همخوان روش   شیوه اقناعی کد                           

 یمستندساز -مباحثه و مناظره -سئوال القایی استدلال ۴

 مستندسازی استقرا ۰

 تصدیق –ترساندن از بزرگی بزرگان -بیان از زبان ثالث -الگودهی استناد به مشاهیر ۹

 بخشیاعتبار آفرینی امید ۴

 تضاد -ایجاد احساس خطا ایجاد احساس گناه ۵

 تضاد –ترساندن از بزرگی بزرگان  ایجاد ترس ۱

 هنجار معامله به مثل ایجاد تعهد ۷
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 میل و نیاز  -دام موهومات و فریبندگی کمبود  جذابیت جنسی ایجاد ۳

 میل و نیاز ایجاد نیاز ۳

 نمایی مظلوم  - تضاد –سازی  ارچوبچ –نمایی  بزرگ سازی برجسته ۴۲

 بیان از زبان ثالث -گذاری  اسم -سازی لقب زنی برچسب ۴۴

 خطابی موثر لحنلفظ و ۴۰

سئوال -حرکت از حاشیه تاریک-حرکت از پله دوم-نگاریا مفروض فرض پنهان پیش ۴۹

 القایی

 امر به معروف و نهی از منکر -تدریج -تذکر و یادآوری تکرار ۴۴

 سئوال القایی -سازی شرطی -جوسازی -تقلید -القا تلقین ۴۵

 تشبیه تمثیل ۴۱

 هزل –هجو  -طنز توسل به شوخی ۴۷

 درگیری در صحنه و توافق در پشت صحنه چالش مثبت ۴۳

 ناگهانیطرح  -ارائه سریع پیام سازی فشرده ۴۳

 جذابیت تعمیم-تصویرسازی-اعتبار تلفیق-مجاورت–معانی تداعی سازی قرینه ۰۲

 تضاد–ضد تبلیغ  -هماوردطلبی  -مباحثه -مناظره مجادله ۰۴

-پاره-الفارق قیاس مع-گری توجیه-تحریف-استدلال شبه-سفسطه مغالطه ۰۰

دروغ   -حرکت از حاشیه تاریک-حرکت از پله دوم-گویی حقیقت

 بزرگ

 امر به معروف و نهی از منکر -اقناع خودانگیخته -اقناع عملی -خطابی موعظه ۰۹

ضد  -تضاد -اصرار بر تقابل با مخاطب -های مقابل اخلال در پیام نفی و اثبات ۰۴

 هماوردطلبی -تبلیغ
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 کدگذاری گزینشی دینی و  غدر تبلی یهای اقناع شیوه .６

ای با تهیه پرسشنامه به  شیوه موجود در یک فرایند مصاحبه ۰۵ ،تحلیل داده بنیاد در این مرحله و در گام سوم

شد که در مراحل قبلی نیز  نفر از اساتید، اندیشمندان و پژوهشگران حوزه ارتباطات عرضه ۴۵محضر 

ها فارغ از مطلوبیت اخلاقی و نامطلوبیت، دو محور  ر روند مصاحبهد توجه قرار گرفته بود. هایشان مورد دیدگاه

« اثرگذارتر»و « تر رایج»دینی  قناعی به ترتیب اولویت در تبلیغهای ا مورد پرسش قرار گرفت که کدام شیوه

ایشان در جدول ذیل  نظران بر اساس ضریب معکوس و آورده تحلیل مطالب های صاحب نتیجه پاسخ ؟اند بوده

 آمده است.

 كدگذاری گزینشی دینی و های اقناع در تبليغ شيوه .۳جدول

مارپیچ -خودسوزی-مجاورت-بخشیاعتبار-بهمراهی با مخاط همرنگی با جماعت ۰۵

 دسته واگن -سکوت

 

ردی

 ف                           

شیوه های اقناع در 

 تبلبغات دینی

 مجموع

 هاانتخاب

 ۴رتبه

(۵)× 

 ۰رتبه

(۴)× 

 ۹رتبه

(۹)× 

 ۴رتبه

(۰)× 

 ۵رتبه

(۴)× 

 امتیاز

 ۵۵ - نفر ۰ نفر ۴ نفر ۴ نفر ۷ نفر ۴۴ استدلال ۴  

 ۴۷ - نفر ۰ نفر ۰ نفر ۹ نفر ۵ نفر ۴۰ تکرار ۰ 

 ۴۹ نفر ۴ - نفر ۴ نفر ۴ نفر ۷ نفر ۴۲ امید آفرینی ۹  

 ۴۹ نفر ۴ - - نفر ۰ نفر ۷ نفر ۴۲ ایجاد ترس ۴

 ۴۰ نفر ۴ - نفر ۴ نفر ۰ نفر ۱ نفر ۴۲ ایجاد نیاز ۵   

 ۹۱ - - نفر ۴ نفر ۷ نفر ۴ نفر ۳ استناد به مشاهیر  ۱  

 ۹۱ - - - نفر ۴ نفر ۴ نفر ۳ ایجاد تعهد ۷  

 ۹۵ - - نفر ۹ نفر ۴ نفر ۰ نفر ۳ برجسته سازی ۳ 
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پرکاربردتر در تبلیغ  یشیوه اقناع شش ها دگاهید لیضمن تحلآمده،  ستد بهگفته و نتایج  اساس پرسشنامه پیش بر

و  ازین جادیترس، ا جادیا ،ینیدآفریعبارتند از استدلال، تکرار، ام تیاولو بیاستخراج گردید که به ترت یدین

گذار  ردر اقناع مخاطب پرکاربرد و اث زین یساز تعهد و برجسته جادیا یبند البته بر اساس رتبه استناد به مشاهیر.

 قرار گرفت. لیاول مورد تحل تیاولوشش همان  قیتحق نیاند، اما در ا بوده

 ۹۰ - - نفر۹ نفر۰ نفر ۹  نفر ۳  استقرا ۳ 

 ۰۳   نفر ۰ نفر ۰ نفر ۹ نفر ۷ تلقین ۴۲ 

 ۰۳ - - نفر ۴ نفر ۵ نفر ۴ نفر ۷ به شوخیتوسل  ۴۴ 

 ۰۵ نفر ۴ - نفر  ۴ نفر ۴ نفر ۴ نفر ۳ تمثیل ۴۰ 

 ۰۴ - نفر ۹  - نفر ۴ نفر ۰ نفر ۳ احساس گناهایجاد ۴۹ 

 ۰۴ نفر ۰ نفر ۴ نفر ۴ نفر ۴ نفر ۹ نفر ۳ مغالطه ۴۴ 

 ۰۴ نفر ۴ نفر ۴ نفر ۴ نفر ۰ - نفر ۳ مجادله ۴۵ 

 ۰۴ نفر ۴ - نفر ۹ نفر ۴ نفر ۰ نفر ۷ جماعتبا همرنگی ۴۱ 

بکارگیری لفظ و  ۴۷ 

 موثرلحن 

 ۰۰ نفر ۴ نفر ۹ -     -        نفر ۹  نفر ۷ 

 ۰۰ - نفر ۰ نفر ۹ نفر ۴ نفر ۴ نفر ۷ نفی و اثبات ۴۳ 

 ۰۰ - نفر۴ نفر ۰ نفر ۴ نفر ۰ نفر ۱ برچسب زنی ۴۳ 

 ۰۴ - - - نفر ۴ نفر ۴ نفر ۵ جنسی جذابیت ایجاد ۰۲ 

 ۰۴ نفر ۴ نفر ۴ نفر ۹ نفر ۴ نفر ۴ نفر ۷ موعظه ۰۴ 

 ۴۳ نفر ۴ نفر ۹ نفر ۰ - نفر ۴ نفر ۷ پیش فرض پنهان ۰۰  

 ۴۳ - نفر ۹ نفر ۴ نفر ۴ نفر ۴ نفر ۱ چالش مثبت ۰۹  

 ۴۳ - نفر ۹ نفر ۰ نفر ۴ - نفر ۱ سازی قرینه ۰۴ 

 ۴۰ نفر ۰ نفر ۰ نفر ۰ - - نفر ۱ سازی فشرده ۰۵ 
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 لاستدلا 

را به عنوان اولویت اول  نفر شیوه استدلال را انتخاب کرده که هفت نفر آن ۴۴اندیشمند،  ۴۵ز مجموع ا

اند که در مجموع با  دو نفر گزینه چهارم انتخاب کرده اند، یک نفر گزینه دوم، چهار نفر گزینه سوم و برگزیده

این شیوه آن است که هم هاست. دلیل گزینش اکثری  امتیاز بیشتری نسبت به سایر شیوهضریب معکوس دارای 

 دیده شده است. و اثرگذار های دینی مورد توجه بوده و هم در فرایندهای اقناعی امروزی پرکاربرد  در آموزه

 تکرار 

نفر شیوه تکرار را انتخاب کرده که پنج نفر آن را به عنوان اولویت اول، سه نفر آن  ۴۰اندیشمند،  ۴۵از مجموع 

اند که در  برگزیدهرا به عنوان اولویت دوم، دو نفر به عنوان اولویت سوم، و دو نفر به عنوان اولویت چهارم 

های دینی  نظران به تکرار گزاره . استناد صاحبشدمجموع پس از شیوه استدلال جهت ارزشیابی اخلاقی انتخاب 

در موضوعات مختلف، واژگان مترادف تکرار در قرآن و روایات، و استفاده قابل توجه از آن در تبلیغات دینی 

 است.

 آفرینی اميد 

نفر آن را به عنوان اولویت اول، یک نفر  ۷آفرینی را انتخاب کرده که  نفر شیوه امید ۴۲اندیشمند،  ۴۵از مجموع 

اند.  برگزیده آن را به عنوان اولویت دوم، یک نفر به عنوان اولویت سوم، و یک نفر به عنوان اولویت پنجم 

ن آن گردد، ضم میبر  گزینش اکثری شیوه امیدآفرینی به تاکید ویژه قرآن و احادیث نسبت به بشارت و تبشیر

 که امیدآفرینی در تبلیغات دینی امروزی جایگاه کاربردی داشته است.

 ایجاد ترس 

نفر شیوه ایجاد ترس را انتخاب کرده که هفت نفر آن را به عنوان اولویت اول، دو  ۴۲اندیشمند، ۴۵از مجموع 

که با توجه به ضریب اند  برگزیدهنفر آن را به عنوان اولویت دوم و یک نفر آن را به عنوان اولویت پنجم 

تری در  ا به دلیل آن که امید انگیزه قویمعکوس در امتیاز بندی با شیوه امیدآفرینی هم رتبه شده است، ام

کند، بر ایجاد ترس تقدم دارد. دلیل انتخاب صاحب نظران به اهتمام قرآن و روایات در بحث  مخاطب ایجاد می

 تنوعی در ایجاد ترس مخاطبان موجود است.ها و شگردهای م بانذار بوده، ضمن آن که قال
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 ایجاد نياز 

نفر شیوه ایجاد نیاز را انتخاب کرده که شش نفر آن را به عنوان اولویت اول، دو  ۴۲ اندیشمند، ۴۵از مجموع 

اند.  زیدهنفر آن را به عنوان اولویت دوم، یک نفر به عنوان اولویت سوم و یک نفر به عنوان اولویت پنجم برگ

شود، گزینش شیوه مذکور  میهای دینی یافت  ه در آموزهمبانی شیوه میل و نیاز به صورت قابل توج اگر چه

گردد و دلیل کثرت کاربرد شیوه،  می تنوع این روش در مطلق تبلیغات برنظران به کاربست م توسط صاحب

 اهمیت نیازهای انسانی نزد مخاطبان است.

 رياستناد به مشاه 

اول،  تینفر آن را به عنوان اولو یک را انتخاب کرده که ریاستناد به مشاه وهینفر ش نه شمند،یاند ۴۵از مجموع 

این شیوه که . اند دهیپنجم  برگز ت سومبه عنوان اولویآن را یک نفر و دوم  تینفر آن را به عنوان اولوهفت 

 بزرگان یگواه

 داشته است. یجایگاه کاربرد یامروز یدر تبلیغات دینشود،  هم نامیده می

 های اقناعی منتخب  شیوهتبیین  .７

شیوه رایج و تاثیرگذار که طبق تحلیل داده بنیاد به دست آمد، آن است که شش نکته قابل توجه نسبت به 

السلام نیز پرکاربرد بوده و همین  یهمهای مذکور در متون دینی اعم از آیات قرآن و روایات معصومان عل شیوه

دینی غالبا در مسیر درست بوده است؛ هرچند البته  های اقناعی در تبلیغ ده از روشکه استفا دهنده آن است  نشان

 کانیزم تبلیغمدینی فاصله بسیاری است و باید زواید را از  ج اهداف مورد نظر قرآن در تبلیغتا رسیدن به او

نمود که هایی را مستقیم از خود قرآن و احادیث جهت اقناع مخاطبان استخراج  چنین شیوه دینی زدود و هم

و استناد به توجه به نیاز مخاطب  ،امیدآفرینی، ایجاد ترس پسندیده هایی نظیر استدلال، تکرار مطلوب، شیوه

 از جمله آنها هستند.چهرهای موجه 

 شیوه اقناعی استدلال. ۷-۱

معرفی دینی  در تبلیغاقناعی های  روش از بهتریند، دار ورت مستقیم به تعقل و تفکر وا میکه به ص شیوهاین 

یابد  کننده نزد مخاطب افزایش می ر اقناعقاطعیت و استحکام استدلال، کفایت، وجاهت و اعتباکه به اندازه  شده

تفاده از این شیوه، به هر اندازه کفه استدلال دو لبته تاکید شده که در اسگردد. ا می و تأثیر اقناع مخاطب بیشتر
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قابلیت اقناع در مخاطب فرصت استدلال داشته باشد،  و متوازن باشد و به هر اندازه طرف مقابل رازت جانبه، هم

گفته شده باید استدلال واقعی را از تظاهر به استدلال متمایز نمود که با ترفندهایی نظیر نیز،یابد. افزایش می

 (۰۴۱: ۴۹۱۳، زورق،۴۳: ۴۹۳۳)الیاسی،  دهای غیر واقعی و تظاهر به دقت نظر همراه است.استنا

پیچیدگی خاصی به آن  به بهانه استفاده از استدلال،شود و  آورده می ه استدلالیشب هایی شگرد گاهیالبته 

 ،است یاخلاق شگردها که ضد گونه نیاتا مخاطب دچار خستگی ذهن و در نتیجه پذیرش پیام گردد؛  دهند می

دارد، با  یمخاطب آگاه یاز ظرفیت ذهن یاقناع امیکه چون فرستنده پ شود یم ییو اجرا  یبدین صورت طراح

استدلال  یو استمرار روند اثبات و رد، ذهن مخاطب را به جهت پیچیدگ ،یدر اثبات و یا رد چیز یبیان مطالب

دیگر از  .دارد یکم او را به اسکات وا م و دست کشاند یپیام مورد نظر م رشیرا به پذ یو ناگزیر و کند یخسته م

، اشکالات مربوط به گری است که با وجوهی شود، توجیه یم که شبیه استدلال محسوباخلاقی  ی ضدشگردها

ها و تاویل  سازی با استدلال واقعی و گاهی با صورت شود که وجوه مذکور، گاهی همراه می فیک مسئله برطر

 .استدلال و مغالطه استشبه  نابجا وهای  بردن

باره  این درقرآن کریم  حکمت و برهان است و  ی از جملههای مختلف استدلال در منابع دینی دارای گونه

؛ ای رسول ما، مردم را  اُدْعُ إِلىَ سَبِیلِ رَبِّکَ بِالْحِکمَْةِ وَالمَْوْعِظَةِ الحَْسَنَةِ وجََادِلْهُمْ بِالَّتیِ هیِ أحَْسَنُ»فرماید: می

استفاده از  برگرچه قرآن  (۴۰۵)نحل:«به وسیله حکمت و موعظه نیکو و جدال نیکوتر به راه خدا دعوت کن.

اما با توجه به قرابت معنایی بین دعوت و (، ۰۷۴، ۴۳ق: ۴۴۴۷،ییطباطبا)دینی تصریح دارد این شیوه در دعوت

بر پایه حکمت نموده، با توجه به این که قرآن امر به دعوت  هستند.های دعوت دینی، اقناعی هم  اقناع، روش

و فهم به تناسب ظرفیت که حکمت و برهان اند. و امامان از آن در مواجهه با مخاطبان منطقی استفاده کرده پیامبر

در ذهن و فکر مخاطب ایجاد نکرده، موجب الزام و اجباری را شود،  می عقلی مخاطبان طراحی و چینش

تاکنون رش پیام رخ خواهد داد. گردد، پذی می شود و زمانی که رضایت و نشاط عقل فراهم اپوی فکری میتک

ها برای اثبات خدا در اقناع مسائل دینی تبیین  زیادی مثل برهان صدیقین، فطرت، هدایت و نظم و ده براهین

 شده است.
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مقایسه حق و های قرآن و روایی برای  ثبات که با قیاس مذموم ابلیس فرق دارد، یکی دیگر از استدلالنفی و ا

قَالَ هَلْ یَسمَْعُونکَُمْ إذِْ فرماید: میها  تنسبت به سود و زیان ب حضرت ابراهیماست. به عنوان نمونه، باطل 

یا سود و شنوند  خوانید صداى شما را مى ت: آیا هنگامى که آنها را مىم گفابراهی یَنفَعُونکَُمْ أوَْ یَضُرُّونَ:تَدْعُونَ أوَْ 

 .(۷۰)شعراء:رسانند؟ زیانى به شما مى

 شیوه اقناعی تكرار پیام. ۷-۲

است، بر این مبناست که  های مختلف مثبت و منفی اثرگذار  در موقعیتاساس پذیرش مخاطبان که بر  هشیو این

ا باید همیشه ساده و تکراری باشد و در بهترین شیوه اثرگذاری در آنه ند، لذاتصور تر از معمول مردم، ابتدایی

و با تکرار کند و تکرار ترین صورت بیان  گذارتر است که قادر باشد مسائل را به سادهتأثیر دراز مدت تنها کسی

: ۴۹۳۹، )پراتکانیسفکرش را با اهداف خویش چینش کند شناسی مخاطب را شکل داده، ساختار پیام، جهان

ها و مفاهیم زودگذر، فرصتی برای پردازش در نظام شناختی انسان  محرکّزیرا تحقیقات نشان داده (:۴۵۳

اشباع،  باعث اثرهای نامطلوب از جمله البته تکرار زیاد هم .(۷۰-۴۴: ۴۹۳۳،یالیاس)شوند فراموش میو  یابند نمی

درباره  .(۴۷۹-۴۷۰: ۴۹۳۱، سهرابی،۰۷۳-۰۷۳: ۴۹۷۳گیدنز،،۴۵۰: ۴۹۳۲،سورین)جار و تنفر مخاطب استانز

اند  و گفتهه تصریح کرد سه بار تکرار و سه بار مشاهده پیام از سوی مخاطب کم بر برخی دست، تکرار پیام میزان

: ۴۹۳۱انیمحمد) شود می یادگیری بیشتر فردباعث و  افراد ها و تردیدهای موجب کاستن از شک ،تکرار پیام

۴،۵). 

ها،  تذکر در غفلتنظیر تلف و مصادیق متعدد با تعابیر مخه و بود دپرکاربر دینی در تبلیغاستفاده از شیوه تکرار 

و ف  نهی از منکر ذکر شده روز، و تکرار امر به معرو تکرار اذان در شبانهتکرار پیام درمقابله با القائات باطل، 

فبِأَیِّ آلاءِ ربَِّکمُا های موجود است؛ مثلا جمله و آیه  پژوهش، فراتر از تحلیل یام تکرارحتی گاهی کمیت پی

فکََیْفَ کانَ »مرتبه در سوره مرسلات، آیه   ۴۲« وَیْلٌ یَومَْئِذٍ لِلمْکَُذِّبِینَ»مرتبه در سوره الرحمن، آیه  ۹۴تُکَذِّبانِ

نیز چهار مرتبه در « وَ لقََدْ یَسَّرْناَ الْقُرْآنَ لِلذِّکْرِ فَهلَْ مِنْ مُدَّکِرٍ»چهار مرتبه در سوره قمر، و آیه « عَذابیِ وَ نُذُرِ

 قمر تکرار شده است.  سوره
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به فهم ی همراه باشد و هربار تکرار بخش آگاهیا تکرار در متون دینی، زمانی اخلاقی و مطلوب خواهد بود که ب

گاهی تکرار پیام با تذکر و یادآوری مطلب و دوری از غفلت و فراموشی است، گاهی بینجامد؛ بیشتر  کو در

گیرد،  کند که از شیوه تکرار استفاده شود، گاهی تکرار با نهی از منکر صورت می دفاع از حقیقت ایجاب می

م سبب شده تا با تکراری مجدد به خاطر سپرده شود، گاهی جایگاه عظیم مطلب اقناعی گاهی طولانی شدن پیا

گردد و با این که مخاطب آن را به فراموشی نسپرده، در عین حال تأکید بر پیام  سبب تأکید و تکرار مجدد  می

ه است که مخاطبان واقعا گاهی نیز دلیل تکرارها اطمینان یافتن به این نکت و نماید اهمیت مطلب را دو چندان می

. ۰۳۴: ۴۹۳۳آملی،  . جوادی۹۵۳، ۰۷و همو،  ۴۱۵، ۴۱ج :۴۹۳۷ی،مطهر) پیام را درک کرده و پردازش نموده اند

و همراه بخشی  تکرار با آگاهی ،در همه موارد فوق(. ۵۷۳-۵۷۴، ۳: ج۴۹۳۳، یپژوهشگاه علوم و فرهنگ اسلام

 ارزشمند است.

تعدد ، شود؛ اولین مورد اشاره میبخشی است،  که به دنبال آگاهیبرای مثال به دو نمونه از تکرار مورد نظر قرآن 

 تذکر ( و۰۴: غاشیه، ۳ ی:اعل، ۵۵ :ذاریات )استی است آیات شریفه در پرداختن به موضوع تذکر و یادآور

انسان به حقایق دست یافته، ولی غبار غفلت توجه او را به فراموشی  که در مقابل غفلت است معنای توجه به

های قلبی بازگشت نماید و همین امر سبب اقناع  و نسیانشود مجهولات خفته ذهنی  یادآوری سبب می و سپرده 

به  تکرار پیامضرورت  مورد دوم، .(۷۷: ۴۹۳۴ ی،آمل یجواد. ۷۱، ۳: ج۴۹۷۴، یرازیمکارم ش)  گردددرونی 

رای اثبات نبوت و رسالت آله که ب رحمت صلی الله علیه و  مثل پیامبر است؛جهت اهمیت دفاع از حقیقت 

 ای جز قسم آنها چارههای  ت، در برابر انکار کافران و تهمتخویش و در مقام بیان این که قیامت در پیش اس

 .(۷تغابن: )خوردن و تکرار قسم خوردن نداشت

کند  فهمد و درک می با هر بار تکرار، هدف خاصی مورد نظر است که مخاطب آن را می نظر قرآنطبق چنین  هم

فَبِأیَ آلاءِ ربَِّکمُا تُکَذِّبانِ : پس کدام یک از نعمت » بار تکرار پرسش  آور نیست. به عنوان نمونه هر و لذا ملال

کند که  را یادآوری میهای الهی  نعمتاز نعمتی  برشمردن (۴۹) الرحمن: «های پروردگارتان را انکار می کنید؟!

و متعلَّق تکرار عبارت اول با متعلَّق تکرار در عبارت دوم و پیدا کرده  یی مستقلنامعاما تکرار شده، لفظ گرچه 

 (.۵۷۳-۵۷۴: ۴۹۳۳ی، پژوهشگاه علوم و فرهنگ اسلام. ۰۹،۴۴۴ج ی:مکارم شیراز) سوم و بقیه متفاوت است
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 امیدآفرینیشیوه اقناعی . ۷-۳

ی و روایی، در کاربست تبلیغات و از جمله قرآنی وه بر جایگاه والاهایی است که علا شیوهآفرینی از دیگر  میدا

نموده و آنها را  کها و تمایلات مخاطبان را تحری بوده است. این روش که انگیزهرایج تبلیغ دینی پررنگ و 

که در کنار همه استفاده شده بدین صورت  در متون دینیسازد،  میموردنظر تشویق و ترغیب نسبت به مسئله 

چنین انگیزه ورود  ست، امید عارفانه و عاشقانه داشت؛که همه امور دست او ب و مسببات، باید به خداونداسبا

 سازد. ، مشتاقانه انسان را به سوی پذیرش آن پیام رهنمون  میر پیامیمحکمی در ه

آفریند و سیستم  که طبق قرآن و روایات، خداوند و جنود الهی امید می ست این شیوه همین بسدر اهمیت کارب

قالَ الَّذینَ یَظُنُّونَ أَنَّهمُْ »فرماید: شود که  می یه بسنده  میبه این آ کند. در امیدبخشی قرآن امیدی القا می شیطانی نا

آنانى ) سپاهیان طالوت در برابر جنود :إِذْنِ اللَّهِ وَ اللَّهُ مَعَ الصَّابِرینَملُاقُوا اللَّهِ کَمْ مِنْ فِئَةٍ قَلیلَةٍ غَلَبتَْ فِئَةً کَثیرَةً بِ

ه خواست خدا با خدا دیدار خواهند کرد، گفتند: ب دانستند اشتند و مىجاوت که قرار گرفتند و به خدا ( امید د

 (۰۴۳بقره:.«)فشرند دا با کسانى است که پاى مىبر گروه بسیارى غلبه کند، خچه بسا گروه اندکى 

ای  ی به گونهقرآنو انذار   ه ماهیت بشارتبر این نکته تاکید دارد ک ی در کنار انذار قرار گرفته وقرآنالبته بشارت 

بشارت و انذار پیوسته بلکه مکانیزم دهد،  ش پیام تبلیغی و اقناعی معنا نمیاست که اجبار مردم را بر پذیر

مخاطبان را به  کننده ی تبشیر مانند یک عامل جذب و جلبدهد؛ یعن می های انسانی را تحت تأثیر قرار انگیزه

 دهنده مخاطبان را بیم داده تا از کیفر اجتناب کنند. واند و انذار به عنوان عاملی جهتخ کسب پاداش فرا مى

محتوای ر چینش قالب و بدین صورت که ددم آنهاست؛بشارت و انذار، میزان کاربست و ترتب تق یگر درد نکته

شاره بیشتری انذار مخاطبان ا می براز جهت کیت مخاطبان ملاحظه شود، قرآن ، اگر موقعپیام اقناعی

هم  اگر ملاک، آیاتی باشد که هر دو واژه با هم آمده، تقدم بشارت بر انذار بیشتر بوده است. اما(،۰۴د)فاطر:دار

رح نمود و بر اساس حال و موقعیت مخاطبان  پیام بندی مط تمال تناسب و توازن را بدون رتبهتوان اح چنین  می

الْعِبَادةََ ثَلَاثَةٌ  قَوْمٌ   إنَِ» شود که فرمود: میالسلام اشاره  در این زمینه به سخن امام صادق علیه اقناعی را چینش کرد.

فَتِلْکَ عِبَادةَُ   طَلبََ الثَّوَابِ  تَبَارَکَ وَ تَعَالى  عَبَدُوا اللَّهَخَوفْاً، فَتِلْکَ عِبَادَةُ الْعَبیِدِ وَ قَومٌْ  -عَزَّ وَ جَلَّ -عَبَدُوا اللَّهَ

کنندگان سه  الْعِبَادَةِ : عبادت   حُبّاً لَهُ فَتِلْکَ عِبَادَةُ الْأحَْرَارِ وَ هیِ أفَضَْلُ -عَزَّ وَ جَلَّ -الْأجَُرَاءِ  وَ قَوْمٌ عَبَدُوا اللَّهَ

کنند که این عبادت بردگان است. گروهى خداوند  و جل را از ترس عبادت مىاند: گروهى خداوند عز  دسته
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کنند که این عبادت مزد بگیران است، و گروهى خداوند عز و جل را از  تبارک و تعالى را براى ثواب عبادت مى

 )کلینی،«دگان است و این برترین عبادت استکنند که این عبادت آزا سر عشق و محبتّ به او عبادت مى

 .(۰۴۱، ۹ق: ۴۴۲۷

شود؛ برخی خوفی و  ها متفاوت می شناسی انسان اساس روانامید و ترس بر السلام  علیهطبق فرمایش امام صادق 

بَیْنَ   مَخَافَتَیْنِ  المُْؤْمِنُ بَیْنَ» فرماید: شود. رسول خدا می می و اقناع بر اساس خوف و شوق انجاماند  برخی شوقی

فِیهِ: مؤمن بین دو حالت  دْرِی مَا اللَّهُ صَانِعٌ فِیهِ وَ بَیْنَ أجََلٍ قدَْ بَقیِ ماَ یَدْریِ ماَ اللَّهُ قاَضٍأجََلٍ قَدْ مَضىَ لَا یَ

نده است و باره آن چه کرده، و مدتى که باقى ماداند خدا در گذشته است، و نمىمدتى که بر او است:ک ترسنا

کدام از خوف و رجا نباید بر  هیچ لذا؛(۰۴۵ق: ۴۴۴۲، فراس یأب بن ورام)« داند قضاى الهى درباره آن چیست نمى

چون اسماء جلالیه و جمالیه به است و د اعتدال دو نظر همیشه در ح و عبد در بیندیگرى رجحان داشته باشد 

 .(۰۰۳: ۴۹۳۷) امام خمینی،کنند میجلوه کند، خوف و رجا رجحان بر هم پیدا ن سان در قلب سالک  یک

مکتب اسلام،  در امیدواری بدون عمل صالح است.آفرینی باید به آسیب آن توجه نمود که  امیدالبته در کاربرد 

سعادتمندی از مسیر عمل صالح می گذرد و افرادی که بدون انجام اعمال صالح به رحمت الهی امید کاذب 

ید مخاطب باشد که امای  به گونهباید ناز این رو فرایند تبلیغ و اقناع مخاطب دینی ، سخت در اشتباهند؛ بندند می

 با آسیب آن ملحوظ گردد.

منطقی در امید دادن، جایی است که مبلغ دینی گستره بخشش و رحمت الهی  یکی از مصادیق غیرکه  توضیح آن

هد که بدون هیچ گونه پشتوانه اعتقادی و تر از خود آیات قرآن بگیرد و مخاطب را در مسیری قرار د را وسیع

فمََنْ  : »فرماید عملی به لقای پروردگار امیدوار شود. بشارت دادن در چنین جایگاهی معنا ندارد. قرآن کریم  می

د به ملاقات با پروردگار دارد، کانَ یَرجُْوا لِقاءَ رَبِّهِ فَلْیَعمَْلْ عمََلًا صالِحاً وَ لَایُشْرِکْ بِعِباَدَةِ رَبِّهِ أحََدَاً : هر کس امی

بر این اساس  (.۴۴۲کهف:«)باید عمل صالح انجام بدهد و هیچ احدی را در عبادت شریک پروردگارش نسازد

امیدوار ساختن مخاطب بدون هیچ گونه پشتوانه عملی و رفتار شایسته، آفتی است که ممکن است گریبان مبلغ 

: جُو الْآخرَِةَ بِغَیْرِ عمََلٍلَا تکَُنْ ممَِّنْ یَرْ» فرماید:  میاین باره  السلام در علیه دینی و مخاطب او را بگیرد. امام علی

دلخوش  (.۴۴۱۲ص ،۴۴۰البلاغه، ح ) نهج «بندد همانند آن کس نباش که بدون هیچ عملی به آخرت امید می

این در کاربست امیدآفرینی  شود و اگر مبلغ دینی کردن به آخرت بدون اعمال شایسته، امید کاذب محسوب  می
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در واقع به ؛ زیرا مخالفت کرده استهای دینی  ا آموزهرا فراروی مخاطب خویش قرار دهد، ب دلخوشی پوشالی

(.۹۴۳، ۷: ج۴۹۳۳آملی،  جوادی)که انسان فاقد آن است هدامژده دامری 

 شیوه اقناعی ایجاد ترس. ۷-۴

م، به صورت ای از مرد عدهاز آنجا که  آفرینی حائز اهمیت است. امید ایجاد ترس در منابع دینی به موازات

ویش، در چارچوب عادی طی طریق نکرده،احساس روند و برای طی مسیر خ ای نمی معمول به دنبال مسئله

مت هدف یا اهداف مورد نظر سوق به س ایجاد ترس آنها را مبلغان با کاربرد شیوهبست در زندگی دارند،  بن

 دهند. می

. ۴۴۳)بقره، از شیوه ایجاد ترس در جهت اخلاقی و مطلوب با عنوان انذار و یا تنذیر در منابع دینی یاد شده 

 چیزی دانست کهبرحذر داشتن از و  ابلاغ ،سازی یتوان آگاه را  می  انذار و( ۰۴، فاطر. ۵۱. کهف، ۴۳، انعام

البته تنذیر با تنفیر متفاوت  .(۱۰، ۴ تا: بیشیخ طوسی،) باشدوجود داشته از آن  زیپره یبرا یزمان و فرصت کاف

های دینی با تنفیر ناسازگار  است؛ تنفیر به معنای نفرت ایجاد کردن و  است و اقناع اخلاقی مبتنی بر آموزه

فراری دادن مخاطب نسبت به کاری است. در تفاوت آن دو گفته شده که انذار زمانی است که عمل سائق را 

سر، شخص را به سوى جلو براند، ولى تنفیر کارى است که او فرار کند. در روح  و واقعاً از پشت انجام دهد

ها سوق دادن نیست، بلکه تنفیر و نفرت ایجاد کردن و فرار دادن  انسان، گاهى بعضى دعوت

یا » ، فرمود:پیامبر اعظم که معُاذ بن جبل را براى دعوت و تبلیغ به یمن فرستاد.(۴۵۴، ۴۱: ۴۹۳۷)مطهری،است

همان، «)بگیر و سخت نگیرمُعاذُ بَشِّرْ وَ لاتُنَفِّرْ، یَسِّرْ وَ لاتُعَسِّرْ : ای معاذ  بشارت بده و نفرت ایجاد نکن. آسان 

۴۵۷). 

امیدی بر انسان سیطره  نا واسطه ترساندن  اگر بهترس مورد نظر قرآن و احادیث در کنار امید ارزشمند است و  

اَرج الله رَجاءَ لایجرّئک عَلی » فرماید: میالسلام  مجاز نیست. امام صادق علیهیابد، چنین ترس و ترساندنی 

به خداوند امیدوار باش؛ امیدی که تو را بر انجام معصیتش  :للهَ خوفاً لا یؤیسُک مِن رحَمتهمَعصیتِه و خَف ا

، ۰جق: ۴۴۲۷کلینی، ) ه تو را از رحمتش ناامید نگرداندته باش؛  بیمی کجرات نبخشد و از خداوند بیم داش

 خوف لازمه رشد انسانی است و لذا ایجاد ترس با چنین قالبی ایراد ندارد. طبق فرمایش امام صادق  (.۱۷ص

و احساس انسانی را به هم بریزد، به نظر می رسد  کمتوازن ادرااما اگر ترس بیش از اندازه باشد و ساختارهای 
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خداوند منتقم قدرتمندی  قرآن،آیات  عنوان نمونه طبق بهکه کارکرد اخلاقی خویش را از دست خواهد داد. 

ای انتقام را بیان کند که مخاطب  در تفسیر آیه شریفه به گونهاما اگر مبلغ دینی (، ۴۷) ابراهیم،  است

یرندگی خداوند را تصور کند و گمان کند هرگاه گناهی کوچک هم انجام دهد، گ انتقاماز معنای خاصی 

های قرآنی است و ارزش خود را  فراتر از آموزهخداوند منتقم در پی انتقام از اوست، چنین ترساندنی 

ی او هرگاه با مشکلات زندگ و گذارداز دست می دهد: زیرا اثر نامطلوبی بر سلامتی روان مخاطب می 

بر اساس آیات قرآن، حدّ خوف آن  روبه رو شود، خداوند منتقم را موجب این همه مشکلات می داند.

بِّهِ الاَّ »ت:نه ضلالت و گمراهى اسو گر است که به نومیدى و قنوط نرسد وَ مَنْ یَقْنُطْ مِنْ رَحْمَةِ رَ

 (.۵۱)حجر، « نگمراهاشود جز  امید مى رش ناالْقَومُ الضّالِینَ: چه کسى از رحمت پروردگا

 شود؛ منظور از علم، آگاهى و اطلاع از چیزى است که سبب ترس در سه عنصر علم و حال و عمل تنظیم مى

خوف از  یابد؛ مثل ی بیشتر گردد، خوف و ترس شدت میعلم و آگاه اندازه وقوع آن امر ناخوشایند است؛هر

ت هر چه علت یعنی آگاهی شدآید. پدید می خدا که به سبب شناخت خدا و یا به علتّ کثرت ارتکاب معاصى

انسانی آن است که نسبت  گردد. منظور از تنظیم ترس در حال و صفات میداشته باشد، خوف و ترس شدیدتر 

، حساس شده و تصمیم درونی به ترک ای که ترس در او ایجاد گردیده و از عواقب آن ترسانده شده به مسئله

که آن کار ممنوع انذار شده را ترک نماید. آن کار ممنوع گرفته باشد. منظور از تنظیم ترس در عمل آن است 

، بلکه خائف کسى است که خائف کسى نیست که گریه کند و چشمانش اشکبار گردد:اند همین جهت گفته به

شود  میسبب که  عقاب شود؛به چنین وضعیتی ورع است و تقویتشخاطرش  ترسد به ترک کند آنچه را که مى

 .(۹۳۳-۹۳۷: ۴۹۷۳)شبر،شود دورى گزیند، تقوى نامیده مى انسان از هر حرامی

از و استفاده ( ۳۳: ۴۹۳۱)سهرابی،  اقناع را تسهیل کرده کهای ترسنا جاذبه شناسی، روانهای   پژوهشالبته طبق 

حتی از طریق تکرار  ای که گونه بهشود  مخاطب دچار یک تنش هیجانی  تا دهد میتمال را افزایش ترس این اح

زمانی (۰۳۵: ۴۹۳۱) راجرز،  رود بخش، آن پیام ارتباطی از بین نمی ها و توصیه های اطمینان و تمرین راهنمایی

بر تهدید  های مشخصی برای غلبه زده گردید، به دنبال راهنمایی که در مخاطب ترس ایجاد شد و او وحشت

کننده برای کاهش تهدید، موثر پنداشته  ناشی از ترس است؛ در چنین وضعیتی پیشنهادات اقناع

با مفهوم ترس در  یاسلاممورد نظر متون ترس   (. مسلما بین۵۲، الیاسی، ۴۳۳: ۴۹۳۹)پراتکانیس، شود می
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به  یگریو د یکنش درون ی بهکی برقرار است کهتفاوت  ،شود یم ریتعب یجانیکه به شوک ه یغرب یشناس روان

 شود. منجر می یرونیکنش ب

 شیوه اقناعی ایجاد نیاز. ۷-۵

شود تا مخاطب عقیده و  ب  میگذاری شده که چه چیزی سب در پاسخ به چنین سئوالی پایه، ایجاد نیاز

پاسخ به کند؟  وادار میبه اتخاذ آن موضوع یا عقیده  ای وی را گیری خاصی را بپذیرد و چه انگیزه موضع

جدید، نیازی از او را برآورده یعنی زمانی که مخاطب احساس کند پذیرش نگرش گردد؛ نیازهای مخاطب بر می

در تبیین استفاده از این ( ۴۰۱-۴۰۴: ۴۹۷۱)بینگر، .شود مطلب مورد نظر ترغیب می کند، به فکر و عقیده و می

فریبکارانه از طریق نیازهای کاذب تاکید گردیده شیوه، نیازهای واقعی و کاذب انسان توجیه شده و بر اقناع 

از طریق ایجاد نیاز  بر نیازهای واقعی مخاطب رخ نداده وو تشویق  به واسطه تحریک اقناعاگر  یعنیاست؛ 

 کاذب، مخاطب به پذیرش چیزی وادار شده باشد، چنین فرایندی اغوا و فریب است.

هرچند و احساس نیاز تمایز قائل شد. (needز)صورت داد و بین نیاور بازآفرینی البته باید در عنوان شیوه مذک

بین نیاز و  های نیاز یا تأمین نیاز بنا شده است. در تفاوت احساس گرفته، اما بر ایجاد نیاز نامشیوه مذکور ایجاد

 میل و کشش به سمت آن نیاز توان گفت نیاز، خود احتیاج داشتن است و احساس نیاز، ساس نیاز  میاح

قعی و گاهی کاذب و غیر واقعی است. احساس نیاز، گاهی درست و وا یشه واقعی و درست، و. نیاز، همباشد می

بینی است، اما احساس کاذب  گاهی بیرونی است. نیاز قابل پیش های احساس و محرکدرونی همیشه  منشأ نیاز

توان برخی امیال و احساس نیازهایی که  میحال  ت. تأمین نیاز ضروری است، در عینبینی اس نیاز غیرقابل پیش

  شود را نادیده گرفت. ایجاد  می

ل انسانی حتی بسیار فراتر از توجهی به امیال نیست، بلکه برخی امیا بر بی  ، دلیلفوقهای  تحلیل و بیان تفاوت

صرف و ، میل به قدرت و تجویی ستند که میل فطری کنجکاوی وحقیقتها و نیازهای طبیعی ه غرائز،کشش

بین امیال فطری  تر به تعبیر روشن؛(۴۳۴-۴۵۳، ۰و۴: ۴۹۳۱)مصباح،و میل به پرستش از آن امور هستندتسخیر، 

اش، تفاوت و تمایز  گیرد، با امیال فروتر و ناشی از ابعاد حیوانی و نباتی شمه میانسان که از انسانیت او سرچ

به آنها و ارضای آن امیال سازد و از راه توجه  می نهایت رهنمون ها را به بی است؛امیال فطری، انسان

رشد حیوانی و نباتی منجر  بهنی و نباتی توجه به امیال حیواشود و  های چشمگیر انسانی حاصل می پیشرفت
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ه بی سرچشم تنها در مسیر قرب الهی و اتصال به ال اصیل انسانی مانند علم و قدرت همحتی امیگردد.  می

 .(۰۲۲-۴۳۳)همان، لوب را خواهند چشیدذت مط، لنهایت علم و قدرت

اخلاقی در کاربرد شیوه ایجاد نیاز در  مدارانه باشد، با تبلیغات ضد لیغ دینی از آن جهت که باید اخلاقتفاوت تب

شود که مسیر  ای طراحی  باید به گونهمدارانه  همین نکته است که استفاده از شیوه مذکور در تبلیغ دینی اخلاق

 فراهم گردد. قرب الاهی

شود که نیازها در نهاد همه انسان  های دیگر هم مشاهده  می ین نیاز و احساس نیاز در تحلیلب تمایز و تفکیک

ها مشترک و ثابت هستند و به نسبت اشخاص تفاوت نمی کنند، در عین حال هنگامی که این نیازها در جهت 

را تأمین کند، آنها تبدیل به تأمین هدف هایی خاص قرار گیرند که فرد بتواند نیازی 

به تعبیری دیگر خواسته افراد، شکلی از نیازهای آدمی است که ( ۷: ۴۹۳۷.)روستا،شوند می(want)خواست

: ۴۹۳۳)کالتر، شود حسب امکانات جامعه متحول  میتحت تأثیر فرهنگ و شخصیت افراد به وجود می آید و بر 

۴ ،۵۳). 

 . شیوه اقناعی استناد به مشاهیر۷-۶

با  های مختلف تکنیککه با است  یا به گونه وکاربرد روش مذکور در استفاده از اشخاص معروف و مشهور 

. کاربست شود یاز گفتار و یا تصاویر آنها در جهت پذیرش مخاطبان نسبت به پیام مورد نظر تلاش  م یگیر بهره

تا مخاطب نسبت به آن  شود ینم امستقیم القکم دو فایده دارد: اول آن که پیام به صورت  دست یا چنین شیوه

 یمخاطبان، نوع یسرشناس و محبوب برا یها از چهره یمند د. دوم آن که ابلاغ پیام با بهرهنمای یموضع گیر

 پذیرش اولیه را به همراه دارد.

اخلاقی آن  تواند ضد اخلاقی باشد وکاربست ضد تواند اخلاقی و می استناد به مشاهیر میروش البته استفاده از 

در تواند مقبولیت آنها فارغ از تخصص آنها  دین جهت است که میدر استفاده از اشخاص معروف و مشهور ب

و ت به پیام مورد نظر نسبو افکار عمومی را مخاطبان ها،  و با استفاده از نظر و دیدگاه سلبریتی نظر گرفته شود

های دینی  ستفاده اخلاقی از آن که با آموزه(. اما ا۳۲: ۴۹۳۳پور،  )حاجیهدف مهاجم ترغیب و تهییج نماید

؛ اند ست که نزد مردم محترم و موجها یبزرگان یدارا یمعمولا هر اجتماعگردد که  همسوست، به این نکته برمی

با افکار و نظرات آنها که  گردد یطراح یا به گونه یپیام اقناع، آنها یبه علت تخصص و فکر کارشناس لذا اگر
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عقلی و اخلاقی است. البته استفاده از این روش نباید حق  ، علمی و، چنین نوع تأثیرگذاریهمسو جلوه کند

زیر سوال ببرد، بلکه استفاده از آن در جهت تبیین، روشنگری و نشان دادن مسیر حق و انتخاب مخاطب را 

 ارزشمند خواهد بود. ،صحیح

آید که پیامبران را الگوی مردم معرفی  استناد عقلانی و اخلاقی به مشاهیر، از آیات متعدد قرآن به دست می

به عنوان  اند. ها برشمرده و اطاعت از آنها و پیروی از سیره ایشان را رمز و راز هدایت و سعادت انسان  نموده

و وصف حال او (۰۳فتح، «)مُحَمَّدٌ رَسوُلُ اللَّهِ »خودش معرفی نموده نمونه قرآن کریم حضرت محمد را رسول 

از رهگذر ( و ۰۳)فتح، «الْإِنْجِیلِ فیِ وَمَثَلُهُمْ ۚ  مثََلُهُمْ فیِ التَّورَْاةِ »شود و یارانش را در تورات و انجیل متذکر می

ه مردم را به ایمان به سخنان متذکر وصف حال بزرگی پیامبر و همراهان او در قرآن و تورات و انجیل ، ه

به آمرزش و  ، وعدهاند و کارهاى شایسته کرده  ایمان آوردهبه او که کند و تنها به کسانی  پیامبرش دعوت می

فرستد و لذا باید تسلیم سخنان  کند که خدا بر نبی او خود صلوات می قرآن تصریح می نیز،دهد. میبزرگ  پاداش

و در  (۰۴)احزاب، « لقََدْ کاَنَ لکَُمْ فیِ رَسُولِ اللَّهِ أُسوَْةٌ حَسَنَةٌ»فرماید:  میقرآن کریم (.۵۱آورش بود) احزاب،  پیام

پیامبر به عنوان الگوی علاوه بر معرفی این آیه شریفه و آیات قبل و بعد که مربوط به جنگ احزاب است، 

  .دهد را به اطاعت از ایشان دستور می مردمجانبه،  همه

کند و ایشان را الگو معرفی  هاست، استناد می ابراهیم که مقبول اکثر امت   قرآن کریم به شخصیتچنین  هم

پرستی دست بردارند و به  کند که از بت کند و از این رهگذر به کسانی که ایشان را قبول دارند، تاکید می می

ش به همسران حضرت نوح علیه قرآن درباره اختیار در سرنوشت خوی (.۴ه ایمان آورند)ممتحنه، نخدای یگا

و تحت امر پیامبران الهی، با کند که با وجود عامل محیطی سالم  السلام استناد می السلام و حضرت لوط علیه

کند که با وجود  چنین به آسیه همسر فرعون استناد می ( و هم۴۲انتخاب خویش دوزخ را برگزیدند)تحریم، 

 ئمها چنین وقتی هم(.۴۴بهشت را برای خود برگزید)تحریم،  عاملی محیطی ناسالم و تحت امر یک ظالم،

سلم استناد  و  آله   و  الله علیه صلیرسول خدا السلام در کلامشان به کلام امامان قبل و یا به کلام  علیهم معصومین

کردند، لذا شیوه استناددهی به کلام بزرگان، شیوه معقول و منطقی است. می

 گیری نتیجه .８
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نوعی است که می توان از آن مت یها شیوه ان فرایند تأثیرگذاری هوشمندانه بر مخاطبان دارایبه عنو اقناع

های مورد بحث، مطلوبیت اخلاقی داشته  مند شد؛ البته مشروط بر اینکه شیوه ها در تبلیغ دینی هم بهره شیوه

باشند و بر اساس متون دینی مورد تأیید قرار بگیرند؛ زیرا محور طراحی شیوه های اقناعی در دنیای ارتباطات، 

لذا امکان کاربرد شگردهای نامطلوب جهت تأثیرگذاری بر دیگران وجود بوده است و  یبخش و اثر یکارآمد

کند. لذا این تحقیق   استفاده می یبر افکار عموم طرهیجهت سها  که نظام سلطه از تمام روش خصوص آن دارد؛ به

، لالاستد»پرکاربرد  اقناعی  وهشی با کارشناسان جهت اعتبارسنجی، ششو مصاحبه روش تحلیل داده بنیاد با 

اخلاقی در تبلیغ دینی کشف نموده و با تحلیل  را« و استناد به مشاهیر ایجاد نیاز ،تکرار، امیدآفرینی، ایجاد ترس

 گرفته است. را با قرآن و احادیث نتیجهآنها  در متون دینی، همسویی

دلیل ضوابط اخلاقی است که در آنها به کار رفته است و بر  های مذکور به تأییدیه قرآنی و روایی روش

، متناسب با ظرفیت ایجاد فرصت انتخاب، آمیز،  متواضعانه و محبتبخشی، شفافیت،  محورهایی نظیر آگاهی

رای غایت ارزشمند برای مخاطبان های موهوم، و دا ها و ترس آنها، رعایت احترام، واقعی و به دور از دلخوشی

 باشد. می

تاثیرگذاری زیادی دارند، لازم است که مبلغان دینی به آنها قابلیت  موجود، یاقناع یها شیوهکه  این با توجه به

های مطلوب در تبلیغ دینی استفاده  توان از شیوه ند، میسنجش دارها قابلیت  آگاهی پیدا کنند و چون آن شیوه

تناسب مروز و  اقناعی به یها وهیش دیتولرسانی کرد و هشدار داد.  اخلاقی اطلاع کرد و نسبت به شگردهای ضد

  توان برای استفاده در تبلیغ دینی از آن بهره گرفت. و  مطلوب دیگری است که می  ی، کار هوشمندانهنیبا متون د

 نابعم

 کریم قرآن 

 البلاغه نهج 

 ق.۴۴۲۱ ،یالجانب النظر ،مکه، چاپ اول ،القرآن یالاعلام ف ،حمد غلوش، احمدا .１

 .۴۹۳۳رشد، ،تهران ن،حسین شکرک ترجمه ،یاجتماع یشناس روان ،ارنسون، الیوت .２
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، ۴۵ش، ۴۹۳۳،جیفصلنامه مطالعات بس ،«یساز اقناع و مجاب یو عمل ینظر یمبان» ،نی، محمدحسیالیاس .３

 .۷۴-۴۴صص

 .۴۹۳۷و نشر آثار امام خمینى) ره(،موسسه تنظیم  ،قم ،شرح چهل حدیثامام خمینی، روح الله،  .４

 .۴۹۳۵ث، دارالحدی ،قم، چاپ دوم، ارتباطات یدین و مبان ،بیات، حجت الله .５

 یا مطالعات و سنجش برنامه قات،یمرکز تحق ،تهران ،یرستم یعل ترجمه ،یارتباطات اقناع ر،تولبینگر، ا .６

 .۴۹۷۱ ما،یصدا و س

ترجمه  ،استفاده روزمره از اقناع استفاده و سوء غات؛یعصر تبل ،آرُنسون وتیو ال یآنتون س،یپراتکان .７

 .۴۹۳۹،سروش ،تهرانچاپ سوم،  ،یمحمدصادق عباس

مؤسسه  ،. قممیدائرة المعارف قرآن کر ،مرکز فرهنگ و معارف قرآن - یپژوهشگاه علوم و فرهنگ اسلام .８

 .۴۹۳۳ ،قم( هیحوزه علم یاسلام غاتی)مرکز چاپ و نشر دفتر تبل بوستان کتاب قم

 .۴۹۳۳اسراء،  ،چاپ پنجم، قم ،«۷ج ،میقرآن کر یرموضوعیتفس»در قرآن امبرانیپ رهیسعبدالله، ، آملی جوادی .９

اسراء، ، چاپ سوم، قم، «۴۰ج ،قرآن کریم یتفسیر موضوع» فطرت در قرآن جوادی آملی، عبدالله،  .１０

۴۹۳۴. 

 یاحمد احمد پور و عل ترجمه ی،در علوم اجتماع یتحقیق کیف یها روش  ،استربرگ، کریستین یج .１１

 .۴۹۳۴دانشگاه یزد،  ،یزدی، شماع

های  شیوه  های اخلاقی در کاربست شاخص»های اخلاقی اقناع و تبلیغ دینی حاجی پور، حسین، شاخص .１２

 .۴۹۳۳انصاریان، چاپ اول، قم، ،«مسائل دینیاع در اقن

 .۴۹۳۰پور، حسین و سیدجواد حسینی، قرآن و مبانی گفتگو، قم، نشر سوق،  حاجی .１３

علوم قرآن و  قاتیفصلنامه تحق ،میاقناع در قرآن کر ندیفرا ی،کاملابراهیم و  میابراه ی،حجت اله .１４

 .۳۳-۷۵ ، ص۰۵شماره  ،۴۹۳۴بهار  ،ثیحد

 .۴۹۳۵ساوالان، ،تهران ،یتحقیق در علوم رفتار یها روش  ،رمضان زاده، سنح .１５
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 .۴۹۳۴ د،یمروار ،تهران ،سنجش آن یارهایو مع یافکار عموم ،دادگران، محمد .１６

غلامرضا  ترجمه ،انگارانه شرح حال یکردیعلم ارتباطات؛ رو یلیتحل خیتار ،چلیراجرز، اورت م .１７

 .۴۹۳۱دانژه،  ،تهران ،یآذر

 .۴۹۳۷سمت،  ،تهران ،اریابیریت بازمدی ی، میابراه دیعبدالحم و  ونوسداور  روستا، احمد و .１８

 .۴۹۱۳سروش،  ،تهران ،تبلیغ یمبان ،حسن زورق، محمد .１９

 .۴۹۳۰شرق،  یسیما ،تهران ،یپوشش خبر ،یفر، محمد و شهناز هاشم یسلطان .２０

مجموع نمرات  اسیو ساخت مق یطراح»،یبامداد صوفی و جهانیار شهبازمراد سعید ، مجید ویسلیم .２１

 .۱۲-۴۴، صص۳۲، ش۴۹۳۷، تیریدانش مد ،«تیریدر مد یپژوهش کردیبا رو کرتیل

 .۴۴۱-۳۹ص ،۰۹ش،۴۹۳۹پاییز  ،یارتباطات، مجله نامه علوم اجتماع تیباقر، اقناع؛ غا ،یساروخان .２２

 .۴۹۳۲دانشگاه تهران، ،رانته ،دهقان رضایعل ترجمه ،ارتباطات هاى هینظر ،تانکارد مزیورنر و ج ن،یسور .２３

 .۴۹۳۱ی،دانشگاه علامه طباطبای ،تهرانچاپ دوم،  ،تبلیغات رسانه یشناس روان ،، فرامرزیسهراب .２４

 .۴۹۷۳هجرت،  ،چاپ چهارم، قم ،اخلاق ،شبر، عبدالله .２５

 ق.۴۴۴۷امعه مدرسین حوزه علمیه قم،ج، قم، رالقرآنیتفس یف زانیالم، نیمحمدحس دی، سیطباطبای .２６

 .تا یب ،یالعرب دار إحیاء التراث روت،یالقرآن، ب ریتفس یف انیمحمد بن حسن، التب ،یطوس خیش .２７

 یها روشبا  یقرآن یها چهره یغیو تبل یارتباط یها وهیش یقیتطب یبررس»ی،مقدم، مصطف یعباس .２８

 .۴۰۴-۳۷، صص۳، ش۴۹۳۲، ثیمطالعات قرآن و حد ،«در جهان امروز غاتیتبل

 .۴۹۳۷نی،  ،تهران ی،جلیل یهاد ترجمه ی،بر تحقیق کیف یدرآمد ،، اووهکلیف .２９

، یپژوهشکده مطالعات راهبرد ،تهران ،ها یمرد یترجمه مرتض ،یعلوم انسان یشناس پارادایم ،برایان ،یف .３０

۴۹۳۹. 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 f

m
td

.is
m

c.
ir

 o
n 

20
24

-0
5-

05
 ]

 

                            27 / 29

http://fmtd.ismc.ir/article-1-23-fa.html


 کد ،سایت مشرق نیوز ،۷شماره ،بردر حوزه رسانه و خ یروان اتیعمل یها کیتکن ،احمد ،یریقد .３１

 (.https://www.mashreghnews.ir )۴۳۵۳۴۴خبر

 .۴۹۳۳مهرجرد،  ،تهران ،زارع یمهد ترجمه ،یابیاصول بازار ،آرمسترانگ یو گر پیلیکالتر، ف .３２

 .۴۹۳۷پژوهشگاه حوزه و دانشگاه،  ،مقچاپ ششم،  ،تبلیغات یشناس روان ،، محمدیکاویان .３３

 ق.۴۴۲۷الإسلامیه،  الکتب دار ،هرانت ،یکاف ،محمد، یکلین .３４

 .۴۹۷۳ ،ین ،تهران ،یمنوچهر صبور ترجمه ،یشناس جامعه ،یآنتونگیدنز،  .３５

 .۴۹۳۳، شناسان جامعه ،تهران ،یدرباره ساخت معرفت در علوم انسانروش در روش؛ ،پور، احمدمحمد .３６

 تیریها، مد هرسان غاتیعوارض تکرار در تبل ،یپورغفارو آزاد  محمود ،تبار یمحمود انیمحمد .３７

 (.https://www.ibazaryabi.com)۴ش، ۴۹۳۱،یابیبازار

مقام معظم  یمجموعه رهنمودها» تیولا ثیافزار حد نرم ،یعلوم اسلام یوتریکامپ قاتیمرکز تحق .３８

 .بیانات ،«یالله خامنه ا تیحضرت آ یرهبر

و  یموسسه آموزش،قم،«۴و۴ج،مجموعه مشکات»یخودساز یبرا یخودشناس ی،، محمدتقیمصباح یزد .３９

 .۴۹۳۱، امام خمینی پژوهشی

 .۴۹۳۷صدرا،  ، تهران،۴۱ج ، مجموعه آثار،مطهری، مرتضی .４０

 .۴۹۷۴الاسلامیه، الکتب دار ،تهران ،تفسیر نمونه ،ناصر و  دیگران ،مکارم شیرازی .４１

ها،  . تهران: دفتر مطالعه و توسعه رسانهی. ترجمه: پرویز اجلالیمک کوایل، دنیس. وسایل ارتباط جمع .４２

۴۹۳۵. 

انتشارات اداره کل تهران،  مقالات ، مجموعه غ،یخاموش در گفتمان تبل یآوا تژا، ،ییرفخرایم .４３

 .۴۹۷۳غات،یتبل
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 ،تهران ،رانیدر ا یتجار غاتیتبل نیغالب در حوزه قوان یها |گفتمان یا سهیمقا یبررسیی،تژا،رفخرایم  .４４

 .۴۹۳۱ ،پژوهشگاه فرهنگ هنر و ارتباطات

مکتبه فقیه، ، قم، امورّه بمجموع المعروف   النواظر و نزهة الخواطر تنبیه ،ىعیس بن فراس، مسعود یأب بن ورام .４５

 ق.۴۴۴۲
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